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Neues Unternehmen im Rheinisch-Bergischen Technologie-
Zentrum: Doc.Star GmbH hat mit innovativer Praxis- und
Verwaltungssoftware 120.000 Praxen deutschlandweit im Blick

Praxiserprobt

Die Schnittstelle von Medizin
und IT begleitete Rainer Feinen
sein nahezu gesamtes Berufs-
leben. Der 50-jahrige Urologe
befasst sich seit 1995 mit
Informationstechnologie fiir
Praxen, Kliniken und Versor-
gungszentren — seit 2010

als Inhaber und Geschéfts-
fiihrer der Doc.Star GmbH

im Rheinisch-Bergischen
TechnologieZentrum.

Doc.Star ist eine Praxis- und Ver-
waltungssoftware, die Mediziner
Rainer Feinen zum Besten zahlt, was
der Markt zu bieten hat: ,Doc.Star ist
das einzig ausgereifte, webbasierte
System mit relationaler Datenbank.
Momentan ist der Markt fiir Arztpra-
xen, Klinikambulanzen, Labore und
Medizinische ~ Versorgungszentren
voll mit veralteter Software, die sich
am Ende ihres Lebenszyklus befindet.
Vor diesem Hintergrund bieten wir
mit Doc.Star - eine zukunftsfahige
Software flr Abrechnung, Verwal-
tung und die Dokumentation im Pa-
tientenkontext — eine praxiserprobte,
wirtschaftliche Alternative.”

120.000 Arztpraxen deutschland-
weit hat Doc.Star-Geschaftsfihrer
Rainer Feinen als Zielgruppe ausge-
macht — noch zum Jahreswechsel

2011/2012 stellte das fiinfkdpfige
Doc.StarTeam aus Bergisch Gladbach
fiinf Arztpraxen auf Doc.Star um. Die
Einmalkosten fiir eine Praxis durch-
schnittlicher GréBenordnung veran-
schlagt Rainer Feinen auf 8.000 bis
15.000 Euro inklusive Soft-, Hardware
und Service; die monatliche Pflege der
Software inklusive vierteljdhrlichem
Update liegt zwischen 100 und 300
Euro. 1.500 bis 2.000 Praxen will
Feinen, geborener Miinsterlander, bis
2016 als Kunden gewonnen haben.
Wahrend der Vertrieb (iber Service-
partner abgewickelt wird, verbleibt
die Forschungs- und Entwicklungs-
arbeit im Hause. Handeringend sucht
Feinen aktuell neue Mitarbeiter: ,Der
Markt flir Informatiker ist eng - es ist
schwierig, gutes Personal zu finden.”

EDV-Affinitét ist zumindest beim
Einsatz von Doc.Star keineswegs Vo-
raussetzung — im Gegenteil. Feinen:
.Die Programmoberflache ist logisch
und dbersichtlich strukturiert, das
Design freundlich und ansprechend.
Intuitive Benutzerfiihrung und die
schnelle  Verflgbarkeit aller Pro-
grammfunktionen erleichtern den Ein-
stieg.” Entlastung fir den Arzt schaffe
auch die Moglichkeit des Application
Service Providing, bei dem nicht jede
Praxis ihren eigenen Server betreibt,
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sondern auf ihre Daten zurlickgreift,
die auswarts in sicheren Rechenzen-
tren gespeichert, verwaltet und ge-
pflegt werden, online aber jederzeit
verfiighar sind. ,In Stiddeutschland
realisieren wir momentan ein Pilot-
projekt, bei dem der Server in einem
Krankenhaus steht und die Praxen im
Umfeld darauf zugreifen konnen.”

Laut Feinen geht es bei Doc.Star
im Ubrigen nicht nur darum, den Arzt
von der Aufgabe zu entlasten, sich
Minimum quartalsmaBig mit Daten-
sicherung und Update zu befassen.
JIm Gegensatz zum Beispiel zu den
Niederlanden oder USA ist gerade in
Deutschland die Kommunikation im
Gesundheitswesen duBerst marginal.
Hier leistet Doc.Star einen besseren
interdisziplindren  Austausch.”  Soll
heiBen: Der eine Arzt weiB niemals
alles Gber einen Patienten, der sich
noch bei anderen Einrichtungen in
Behandlung befand oder befindet -
mit Doc.Star gewinnt die digitale Pa-
tientenakte weit mehr an Konsistenz
und Aktualitét.

Kuriosum am Rande: Die Soft-
wareldsung Doc.Star wechselte schon
mehrfach den Besitzer - ein austra-
lisches Unternehmen verauBerte Doc.
Star 2009 schlieBlich an die Doc.
Star GmbH um Rainer Feinen. Damit
kehrt die Software dahin zuriick,
wo sie auch urspriinglich entwickelt
wurde: ins Haus 51 im Technologie-
Park Bergisch Gladbach respektive im
Rheinisch-Bergischen  Technologie-
Zentrum (TZ). Apropos: ,Das TZ-Team
um Martin Westermann®, so Rainer
Feinen, ,hat uns sehr geholfen mit
konkreter Unterstlitzung in punkto
Business-Plan, bei Fragen der Finan-
zierung und Investorensuche. Natiir-
lich ist auch das tagliche Miteinander
eine sehr gute Sache.”

Doc.Star GmbH
Friedrich-Ebert-StraBe
51429 Bergisch Gladbach
Telefon: 02204 - 84 30 40
Mobil: 0152 - 53 77 45 30
Rainer.Feinen@docstar.de
www.docstar.de

TechnologieZentrum: Startup-Beratung von A - Z

* Kostenlose Beratung vor, wiihrend und nach der Betriebsgriindung
* Wetthewerbsvorteile durch preiswerte Nutzung zentraler Infrastruktur

und Gemeinschaftseinrichtungen

* Veranstaltungen zur Fortbildung von jungen Unternehmern

* Kooperationen mit Wirtschaft und Wissenschaft
e Giinstige Mietflachen ab 25 m? mit der Option auf Erweiterung

Rheinisch-Bergisches TechnologieZentrum GmbH

Rheinisch-Bergisches
TechnologieZentrum

Friedrich-Ebert-Strafle - D-51429 Bergisch Gladbach
Tel.:02204-84-2470 - Fax: 022 04 -84-24 71
info@tzbg.de - www.izbg.de




